CLUBE NAVAL

DEPARTAMENTO ESPORTIVO

Rio de Janeiro, R.J.
Em 1° de setembro de 2009.
Alterada em 09 de agosto de 2013.

ORDEM INTERNA N° 076A (VDA)

Assunto: Caixa de Sugestdes para Funcionérios

Anexo: modelo de encaminhamento

1 - PROPOSITO
Estabelecer um canal de comunicagdo entre os funcionarios do Departamento Esportivo e a
administracao do clube, basicamente para apresentagao de sugestoes.

2 - EXECUCAO
O funcionario podera se manifestar de duas maneiras:
- através do preenchimento do modelo em anexo, que devera ser colocado em uma das
caixas coletoras; ou
- diretamente ao Setor de Apoio Social.

3 - CAIXAS COLETORAS
Serdo instaladas 4 (quatro) caixas coletoras nos vestiarios dos funcionarios.

4 - PROCESSAMENTO
4.1 - As sugestdes apresentadas, por escrito, no modelo em anexo, serdo processadas da
seguinte maneira:

- diariamente o Setor de Apoio Social recolhera os modelos preenchidos nas caixas
coletoras, tirard uma copia e encaminharé o original a Vice-Diretoria Administrativa;
- a Vice-Diretoria Administrativa analisard e levard o assunto ao conhecimento do

Comodoro, se necessario;

- apods a decisdo tomada pelo Comodoro ou pelo Vice Diretor Administrativo, ela sera
informada ao Setor de Apoio Social, para que encaminhe resposta ao funcionario;

- os modelos preenchidos serdo arquivados junto com as respostas encaminhadas aos
funcionarios.

4.2 - as manifestagdes dos funcionarios feitas pessoalmente ao Setor de Apoio Social serdo
transcritas resumidamente no modelo em anexo, e assinadas pelo funciondrio que esta se
manifestando, e que seguirdo o mesmo processamento previsto no Paragrafo anterior.

5 - DISPOSICOES GERAIS
Somente a manifestagdo cujo autor esteja identificado sera levada em consideragao.
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6 - VIGENCIA
Esta Ordem Interna entra em vigor na presente

7 - CANCELAMENTO
Esta Ordem Interna cancela a de n°® 076(VDA)

JOSE CARLOS MONTEIRO DE MELO
Comodoro

Distribuigao

VDA/Assessor

Cx. Sugestdes p/Funcionarios
Arquivo
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DECN/OUVIDORIA FALE COM A ADMINISTRACAO

Matricula n°® Data:

Nome do
funcinonario

COLOCAR EM UMA DAS CAIXAS COLETORAS DA OUVIDORIA DO FUNCIONARIO

%bSZPARA AGILIZAR A RESPOSTA, POR FAVOR SE IDENTIFIQUE.

“ANEXO”

Obs: PARA AGILIZAR A RESPOSTA, POR FAVOR SE IDENTIFIQUE.
COLOCAR EM UMA DAS CAIXAS DE SUGESTOES PARA FUNCIONARIOS.



DEUVIDORIA FALE COM A ADMINISTRACAO

Matricula n® Data:

Nome do
funcinonario

Obs: PARA AGILIZAR A RESPOSTA, POR FAVOR SE IDENTIFIQUE. )
COLOCAR EM UMA DAS CAIXAS DE SUGESTOES PARA FUNCIONARIOS.

0i046(AOAM



